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АДМИНИСТРАЦИЯ

МОСАЛЬСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО ОКРУГА

Калужской области

ПОСТАНОВЛЕНИЕ
	09 февраля 2026 года
	
	г. Мосальск
	
	№   87 


Об утверждении Регламента взаимодействия

администрации Мосальского муниципального округа

Калужской области и организаций всех форм собственности 

при возникновении и ликвидации аварийных ситуаций, 

технологических нарушений на объектах энергетики, 

жилищно-коммунального хозяйства и 

социально-значимых объектах на территории 

Мосальского муниципального округа Калужской области

В соответствии с Федеральным Законом от 20 марта 2025 г.  № 33 - ФЗ "Об общих принципах организации местного самоуправления  в единой системе публичной власти", Федеральным законом от 27 июля 2010 г. № 190-ФЗ "О теплоснабжении" (ред. от 08.08.2024 г.), Федеральным законом от 11 ноября1994 г.  № 68-ФЗ "О защите населения и территорий от чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера" (ред. 08.08.2024 г.) и приказом Министерства энергетики Российской Федерации № 2234 от 13.11.2024 «Об утверждении Правил обеспечения готовности к отопительному периоду,  администрация Мосальского муниципального округа ПОСТАНОВЛЯЕТ:

1. Утвердить Регламент взаимодействия администрации Мосальского муниципального округа Калужской области и организации всех форм собственности при возникновении и ликвидации аварийных ситуаций, технологических нарушений на объектах энергетики, жилищно-коммунального хозяйства и социально-значимых объектах на территории Мосальского муниципального округа Калужской области.

2. Контроль за выполнением данного Постановления возложить на заместителя Главы администрации Мосальского муниципального округа  по муниципальному хозяйству.
3.  Настоящее Постановление вступает в силу со дня его принятия,  подлежит опубликованию на официальном сайте администрации Мосальского муниципального округа https://mosalsk.gosuslugi.ru/.      
Глава Мосальского муниципального 

округа Калужской области




                         А.В. Кошелев

                                                                                 Беркутова Л.Е.
                                                                                                    Андреева Е.В.

                                                                                                    Касьянов В.А.

                                                                                                    Овчинникова С.В.

                                                                                                    Данилкин А.В.
РЕГЛАМЕНТ
взаимодействия администрации Мосальского муниципального округа Калужской области и организаций всех форм собственности при возникновении и ликвидации аварийных ситуаций, технологических нарушений на объектах энергетики, 
жилищно-коммунального хозяйства и социально-значимых объектах на территории Мосальского муниципального округа Калужской области
1. Общие положения

1.1. Настоящий Регламент определяет порядок взаимодействия администрации Мосальского муниципального округа (далее – Администрация), аварийно-спасательных служб, организаций коммунального комплекса, ресурсоснабжающих организаций, организаций, осуществляющих управление многоквартирными домами (УК, ТСЖ, ЖСК), и эксплуатационных организаций социально-значимых объектов (далее – Организации) независимо от их форм собственности при возникновении и ликвидации аварийных ситуаций.

1.2. Цель Регламента: Обеспечение оперативного и скоординированного реагирования на аварии для минимизации их последствий, скорейшего восстановления жизнеобеспечения населения и нормального функционирования социально-значимых объектов.

1.3. Основные задачи:

Четкое определение ответственных лиц и координационных центров.

Установление единого порядка оповещения и обмена информацией.

Определение алгоритма действий для каждого типа аварийной ситуации.

Координация привлекаемых сил и средств.

Организация информирования населения.
1.4. Социально-значимые объекты: больницы, поликлиники, школы, детские сады, учреждения культуры, объекты спорта, объекты с массовым пребыванием людей, объекты социального обслуживания населения.

2. Основные понятия и термины

2.1. Аварийная ситуация – нарушение нормальной эксплуатации объектов, приводящее к отказу или повреждению сооружений, оборудования, транспортных средств, которое может повлечь или повлекло за собой прекращение подачи коммунальных услуг, нарушение жизнеобеспечения, угрозу жизни и здоровью людей, причинение материального ущерба.

Технологическое нарушение – отклонение от нормального режима работы оборудования, которое может привести к аварии.

Единая дежурно-диспетчерская служба (ЕДДС) МКУ "ЕДДС Мосальского муниципального округа" – центральный узел связи и координации при чрезвычайных ситуациях.

Дежурно-диспетчерская служба (ДДС) организации – круглосуточный диспетчерский пункт ресурсоснабжающей или эксплуатационной организации.

- Критерии отнесения к аварийной ситуации: массовый характер (более 10% потребителей/жителей/учеников и т.д.), длительность (более 4-8 часов в зависимости от сезона и услуги), наличие угрозы жизни и здоровью.

3. Состав участников взаимодействия и их обязанности

3.1. Администрация Мосальского муниципального округа (координатор):
ЕДДС: прием первичной информации от населения и организаций; оповещение и связь со всеми участниками; контроль ликвидации аварии.

Отдел муниципального хозяйства администрации Мосальского муниципального округа: отраслевой контроль за действиями ресурсоснабжающих организаций и управляющих компаний; техническая экспертиза; при необходимости – привлечение подрядных организаций для оказания помощи.

Отдел муниципального хозяйства администрации Мосальского муниципального округа: официальное информирование населения через СМИ, официальный сайт, соцсети о характере аварии, принимаемых мерах, прогнозируемых сроках устранения.

Отдел по мобилизационной работе и делам ГО и ЧС администрации Мосальского муниципального округа: взаимодействие с МЧС, контроль за мероприятиями по гражданской обороне.
3.2. Ресурсоснабжающие организации (РСО) (исполнители):
Электроснабжение: Мосальский РЭС  филиала "Калугаэнерго".
Теплоснабжение и ГВС: МП КЭТ и ГС МР "Мосальский район".

Водоснабжение : ГП "Калугаоблводоканал".
Газоснабжение: Мосальский газовый участок АО "Газпром газораспределение Калуга".

Обязанности РСО: Немедленно сообщать в ЕДДС о всех авариях на сетях; немедленно приступать к ликвидации аварии своими силами; предоставлять ЕДДС информацию о характере аварии, масштабах, прогнозируемых сроках ликвидации; информировать о ходе работ.
3.3. Эксплуатанты социально-значимых объектов (директора школ, главврачи больниц, директора детских садов и т.д.):
Обязанности: Немедленно сообщать в ЕДДС и в соответствующую РСО об авариях на своих объектах; иметь и активировать планы действий при авариях (включая генераторы, запасы воды, возможность эвакуации); информировать ЕДДС о критичности ситуации (например, угроза жизни пациентов в реанимации).
3.4. Аварийно-спасательные и экстренные службы (МЧС, Полиция, Скорая помощь):
Взаимодействие: через ЕДДС. При возникновении угрозы жизни и здоровью людей, необходимости эвакуации, крупных происшествиях – ЕДДС немедленно привлекает данные службы.

4. Порядок взаимодействия и алгоритм действий

4.1. Этап I: Обнаружение аварии и первичное оповещение:
Любой участник (РСО, гражданин, администрация объекта) обнаруживает аварию.

Первичный звонок осуществляется в ЕДДС Мосальского муниципального округа по единому номеру: +7 (48452) 2-19-65.
ЕДДС фиксирует время и суть обращения, устанавливает связь с дежурной диспетчерской службой (ДДС) или руководством соответствующей РСО для подтверждения информации и уточнения обстоятельств.
4.2. Этап II: Оценка обстановки и действия в соответствии с Регламентом:
ДДС или руководство РСО оценивает масштаб аварии, определяет необходимые силы и средства, прогнозирует сроки устранения и сообщает эту информацию в ЕДДС.

ЕДДС определяет, попадает ли ситуация под критерии данного Регламента.

При подтверждении аварийной ситуации ЕДДС немедленно оповещает:

Руководство Администрации (согласно списку оповещения).

Отдел муниципального хозяйства.
При необходимости – МЧС, полицию, скорую помощь.

УК (при наличии) и социально значимые объекты, попадающие в зону аварии.
4.3. Этап III: Ликвидация аварийной ситуации:
РСО силами своих аварийных бригад проводит все необходимые работы на своих сетях.

ЕДДС и отдел муниципального хозяйства осуществляют круглосуточный контроль за ходом работ, организуют координационные совещания при необходимости.

При недостатке сил или крупной аварии ЕДДС по указанию Главы Мосальского муниципального округа координирует привлечение дополнительных сил (подрядных организаций, техники из соседних муниципалитетов по договорам).
4.4. Этап IV: Информирование населения:
Отдел муниципального хозяйства администрации Мосальского муниципального округа на основе информации от ЕДДС и РСО готовит и размещает оперативные сообщения с указанием:

Причины и характера аварии (если известно).

Границ отключения (адреса домов, улиц).

Прогнозируемых сроков устранения.

Рекомендаций для населения.

Контактов для справок.

Сообщения размещаются на официальном сайте Мосальского муниципального округа, в официальных группах в соцсетях.
4.5. Этап V: Восстановление функционирования и отчетность:
После ликвидации аварии РСО сообщает в ЕДДС о завершении работ и полном восстановлении подачи ресурса.

ЕДДС уточняет у УК (при наличии) и/или населения факт восстановления услуг.

РСО представляет в отдел муниципального хозяйства администрации Мосальского муниципального округа о причинах аварии и принятых мерах по недопущению подобных ситуаций в будущем.

Отдел муниципального хозяйства Мосальского муниципального округа обобщает информацию и готовит доклад для Главы Мосальского муниципального округа.

5. Порядок обмена информацией

5.1. Обмен информацией осуществляется по каналам телефонной (проводной и мобильной), радиосвязи, факсимильной связи, электронной почты. 
5.2. Для организаций – обязательное наличие круглосуточных диспетчерских служб с актуальными контактными данными, предоставленными в ЕДДС. 
5.3. Все существенные сообщения (о начале аварии, прогнозных сроках, окончании работ) должны дублироваться по разным каналам (телефон + электронная почта/факс).

6. Заключительные положения

6.1. Контроль за выполнением настоящего Регламента возлагается на заместителя Главы администрации по муниципальному хозяйству Касьянова В.А. 
6.2. Настоящий Регламент подлежит периодическому (не реже 1 раза в год) пересмотру и актуализации, а также проведению совместных учений с участниками взаимодействия. 
Приложение: Контактные данные администрации, ЕДДС, РСО, экстренных служб.
Приложение к Регламенту

Контактные данные администрации, ЕДДС, РСО, экстренных служб
	№

п/п
	Ф.И.О
	Должность
	Контактный номер телефона ответственного лица

	Администрация Мосальского муниципального округа Калужской области

	1
	Кошелев А.В.
	Глава Мосальского муниципального округа Калужской области
	+7 (48452) 2-15-24



	2
	Касьянов В.А.
	Заместитель Главы администрации по муниципальному хозяйству
	+7 (48452) 2-61-67



	3
	Овчинникова С.В.
	Заведующий отделом муниципального хозяйства 
	+7 (48452) 2-17-10



	4
	Дубенок С.Н.
	Заведующий отделом по мобилизационной работе и делам ГО и ЧС.
	+7 (48452) 2-16-88



	ЕДДС и экстренные службы

	1
	Единая дежурная диспетчерская служба (ЕДДС) МКУ "ЕДДС Мосальского муниципального округа Калужской области"
	Диспетчер
	+7 (48452) 2-19-65

	2
	Пожарно-спасательная часть № 20 ФГКУ "5 ОФПС по Калужской области"
	Дежурный
	101, 112,

+7 (48452) 2-13-05

	4
	Пункт полиции МОМВД "Юхновский"
	Оперативный дежурный 
	102, 112,

+7 (48452) 2-10-76,
+7 (48452) 2-10-84

	5
	Станция скорой медицинской помощи ЦРБ Мосальского района
	Дежурная служба
	103, 112,

+7 (48452) 2-16-76



	Дежурно-диспетчерские службы РСО Мосальского муниципального округа

	1
	ДДС МП КЭТ и ГС МР "Мосальский район"
	Дежурный диспетчер
	112,

+7 (48452) 2-19-33,

+7 (48452) 2-61-27 



	2
	ДДС ГП «Калугаоблводоканал»
	Дежурный диспетчер
	112,

+7 (48452) 2-10-78,
+7 800-200-03-11,

+7 (4842) 211-112



	3
	ДДС Мосальский РЭС филиал "Калугаэнерго"
	Дежурный диспетчер
	112

+7 (800) 220-02-20

	4
	ДДС Мосальский газовый участок АО "Газпром газораспределение"
	Дежурный диспетчер
	104, 112,
+7 (48452) 2-13-70 




	Руководители РСО Мосальского муниципального округа

	1
	 МП КЭТ и ГС МР "Мосальский район"
	Директор

Рыжов Николай Николаевич
	+7 9261730202

+7 (48452) 2-19-33,

+7 (48452) 2-61-27 



	2
	Мосальский участок ВКХ ГП «Калугаоблводоканал»
	Начальник участка 

Масков Денис Николаевич
	+7 9109155294

+7 (48452) 2-10-78



	3
	 Мосальский РЭС филиал "Калугаэнерго"
	Начальник участка

Лебедев Игорь Владимирович
	+7 9158990695



	4
	Мосальский газовый участок АО "Газпром газораспределение"
	Начальник участка

Афанасов Евгений Николаевич
	+7 9105992625

+7 (48452) 2-13-70 




